
广州市黄埔区同人社会工服务中心

2022 年度情况及 2023 年工作计划

一、加强内部治理，促进机构高质量发展

广州市黄埔区同人社会工作服务中心（以下简称“同人社工”）

严格遵守法律法规和国家政策，在主管部门的领导下，同人社工认真

履行各项登记工作，手续完备完全符合登记要求；机构理事会严格按

章程规定召开会议，认真履行职责管理机构各项事务，及时对人员合

理流失跟进替补，对开展的各项活动能及时在系统做好信息公开报备

工作，确保各项目的正常运作；财务部秉承严格执行民间非营利组织

会计制度，做到帐目清晰，完全符合民间非营利会计制度规定。

二、2022 年业务总体情况

同人社工在 2022 年承接了镇街社工站、社区级社工站、禁毒服

务项目、企业社工站、婚姻辅导及精神康复等 20余个项目，并且陆

续申报了广州市和黄埔区的公益创投项目等。以上的项目评估成绩

100%为良好及以上成绩。

同人社工除了能够保质保量的完成与购买方的项目协议工作之

外，还能很好的完成购买方安排的其他工作，如社区危机事件介入、

公共应急工作、新冠状病毒肺炎抗疫工作等。同人社工关注理论研究，

撰写的文章在国家级相关刊物发表十余篇，分别收录在社会科学、科

协论坛、中国科技信息等刊物；机构积极参与省市区各级部门举办的

各项活动，并获得羊城晚报、新快报等媒体宣传报道。

三、2023 年度工作计划



2023 年是同人社工成立第 10年，同人社工将从以下几个方面开

展 2023 年的相关工作：

（一）夯实管理，加强内部制度完善

内部管理制度例如《财务管理制度》、《人事管理制度》、《员工手

册》《行政管理制度》、《服务管理制度》、《督导考核制度》等将根据

政策更新。

（二）党建引领，加强党建指导及服务

在同人党支部的引领下，以党的建设指引社工站发展，通过党知

识的学习教育，促进社工追求思想进步，培育社工养爱岗敬业精神。

（三）完善服务，注重服务高质量发展

1、镇街社工站服务

社工站继续发挥资源优势，以兜底群体为服务核心，在党建引领

下，重视服务对象的需求和问题切实保障服务对象的权利，积极走访

调研，投入到社区一线，推动社区建设，益惠社群，加强五社联动，

促使服务的专业化、精细化。建立及完善相关的服务的机制，指定符

合社区特征特色的服务计划，保障服务计划的落地及实施，产出实际

效果，切实保障人民群众安居乐业，促进和谐社会的建设。

2、禁毒社会工作服务

在原有的服务高度及质量标准下，继续认真落实区禁毒办改革各

项措施，重点加强与禁毒专干协调沟通工作，着重体现在“专干+社

工”服务体系发挥一体化功能，实现“1+1＞2”的服务效果。另外，

结合社会资源、社会支持网络、社会宣传教育等策略，积极发挥社工

功能和专业所长，整合社会网络和社会资源，进行项目的品牌和特色



化经营，帮助戒毒康复人员在生理、心理、社会层面的逐步完善，加

强社会参与，进一步融入社会，回归家庭。

3、精神康复社会工作服务

注重精神康复者心理辅导及情绪支持，关注到他们能力提升、社

会融入等，鼓励和强化康复者关注个人成长的意识，从而有动力改变

自己，让自己能更好的成长。进一步关注家属的压力缓解、照顾技巧

的提升上，通过一对一辅导、培训学习、社交康乐活动等，促使他们

活动支持和帮助，促使他们的照顾压力得到缓解，照顾能力得到提升，

照顾心态得到改善，获得喘息的机会。

4、婚姻辅导社会工作服务

进一步深入开展婚姻家庭辅导服务，创新新婚辅导形式，关注到

婚俗改革和婚俗宣传，将传统婚俗文化与新婚辅导有机结合做出特色。

另外，集合机构宣传平台及矩阵，做好婚姻社会工作宣传及倡导，发

挥平台优势，促进文明婚俗建设，形成婚姻辅导社会工作方面的特色

经验。
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